Vseobecné obchodni podminky pro rezervaéni systém h¥ist Jilovisté

I. Zakladni ustanoveni
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Provozovatelem hfrist je Obec Jilovisté, Prazska 81, 252 02 Jilovisté.

UZivatelem je jakakoli pravnicka ¢i fyzicka osoba, ktera si htisté zarezervuje prostiednictvim webové
aplikace https://hriste.jiloviste.cz.

Provozovatel a UZivatel jsou dale oznacovani téZ jako Smluvni strany.
1. Definice pojmU

Rezervace hfist je webova aplikace, ve které si Ize zarezervovat hfisté na urcity ¢as v provozni dobé
hristé a zaplatit za tuto rezervaci, a to z kreditu pfisluSného uzivatelského uctu, platebni kartou nebo
prevodem.

lIl. Uzavieni smlouvy a ukonceni smlouvy

Potvrzenim registrace na webové aplikace https://hriste.jiloviste.cz vstupuji Smluvni strany do
smluvniho vztahu, jehoZ pfedmétem je rezervace objednaného hfisté na urcity ¢as a nakup kreditu,
pro rezervaci hfist, ktery nelze sménit zpét za penize.

Platba za rezervaci hfisté musi probéhnout okamZité z kreditu nebo nejpozdé&ji do 20 minut kartou
nebo prevodem (QR kédem) pokud se tak nestane je rezervace uvolnéna dal$im zajemclim o hristé.
Pokud je platba kartou nebo prevodem provedena po uvolnéni bezplatné rezervace, je automaticky
prevedena do kreditu pro dalSi rezervaci.

UZivatel mize smlouvu vypovédét zrusenim rezervace prostrednictvim webové aplikace
https://hriste.jiloviste.cz (elektronicky). Pfi zruSeni rezervace ze strany UZivatele refunduje
Provozovatel UZivateli zaplacenou ¢astku za rezervaci sniZzenou o stornopoplatek, jehoz vyse zavisi na
Case zbyvajicim do zac¢atku rusené rezervace:

nejpozdéji 48 hodin pfedem: bez stornopoplatku
nejpozdéji 24 hodin pfedem: stornopoplatek 50 procent
pozdéji: stornopoplatek 100 procent

Pfi zruSeni rezervace UZivatelem nebo Provozovatelem budou refundované prostifedky za zrusenou
rezervaci vraceny UZivateli ve formé pfipsani kreditu k danému uzivatelskému G€tu nanejvys
uZivatelem zaplacené castce pro vyuZiti k dalsi rezervaci. Refundované prostiedky nejsou vraceny na
platebni kartu ani na Géet uvedeny u bankovniho uUstavu.

Reklamace lze provadét prostfednictvim obecniho Gfadu v ufednich hodinach obecniho Gfadu,
pfipadné lze vyuzit podpory Honzy Vorla na telefonu 777 093 088

IV. Cena rezervace hristé

Cena za rezervaci se lisi podle hristé a denni doby, a je vZdy uvedena na strance se shrnutim
rezervace pred jejim potvrzenim UZivatelem.

Cenu za rezervaci Ize uhradit platebni kartou, pfevodem z bankovniho Gétu nebo z kreditu
nalezejicimu k uZivatelského uctu.



Kredit ndleZejici k uZivatelskému uctu Ize dobit platebni kartou, pfevodem z bankovniho u¢tu nebo
osobné na obecnim uradu. Provozovatel miZe uznat vybrané uZivatelské ucty jako privilegované a pfi
nakupu kreditu k takovému uzivatelskému Gctu pripsat kredit ve vysi 2ndsobku zaplacené ¢astky.

Cena za rezervaci hfisté ne uvedena na webu https://jiloviste.cz/

V. Co je predmétem rezervace

Predmétem rezervace jsou hristé uvedend ve webové aplikaci https://hriste.jiloviste.cz.
VI. Prdva a povinnosti smluvnich stran

Provozovatel umozZni vyuZiti rezervovaného htisté podle provozniho fadu hristé a v dobé platnosti
dané rezervace.

UzZivatel je povinen uhradit poplatek za rezervaci hristé.

V pfipadé, Ze by UZivatel pouzival hfisté v rozporu s platnymi zakony nebo provoznim rfadem, je
provozovatel opravnén, a to i bez prfedchoziho upozornéni UZivatele, zrusit rezervace a pripadny
kredit, pfipadné i uZivatelsky Gcet ve webové aplikaci https://hriste.jiloviste.cz.

VII. Ochrana osobnich udajt

Provozovatel zpracovdva osobni daje poskytnuté UZivatelem za ucelem poskytovani sluzeb pro
UZivatele. Osobni data jsou zabezpecovana na nejvyssi mozné Urovni. Provozovatel se pfi zpracovani
dat fidi zdkonem ¢. 101/2000 Sb., a o0 ochrané osobnich Gdaji a obecnym narizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané osobnich Gdaji. Zasady zpracovani osobnich udajd jsou
uvedeny na webu https://jiloviste.cz/

VIIIl. Zavérec¢na ustanoveni

Vsechny spory, které by mohly vzniknout z této smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou rozhodovéany
vécné a mistné prislusnym soudem v Ceské republice.

Otazky v téchto VSeobecnych obchodnich podminkach neupravené se fidi Obcanskym zdkonikem ¢.
89/2012 Sh. v platném znéni.

Tyto Vseobecné obchodni podminky pro rezervacéni systém hrist Jilovisté, byly schvaleny na 5.
zasedani zastupitelstva obce Jilovisté, dne 29.3.2023, pod ¢.j.: 2j/5/2023

V Jilovisti dne 30.3.2023
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